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NCTIVA

Norma ISO 20.252

AENOR

Servicio
Certificado

ISO 20252

Esteestudiose ha realizadoen cumplimientode la Norma ISO
20.252, norma internacional que establece los términos vy
definiciones asi como los requisitos de servicio para
organizacioney profesionalegjue llevana caboinvestigaciones

de mercado socialy opinion

Activa esta certificada en la Norma ISO 20252 hasta el afio 2023,
Certificacion que es auditada por AENOR.
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ACTIVA
Antecedentes

Activa, con el interés de hacer un aporte a la discusion en temas
de Opinion Publica, ha decidido lanzar Pulso Ciudadano, un
estudio de opiniodn / tracking quincenal. Utiliza una metodologia
de entrevista®nline por medio de uRanel Online

representativo a nivel nacional.

La muestra de la segunda quincena de Febrero 202064l
casos con cobertura nacional.
Los temas estudiados son:

A Percepcion de la situacion econémica del pais.

A Principales problemas del pais.
Evaluacion presidente y del Gobierno.
Preferencia de candidatos para la presidencia.
Plebiscito Abril 2020 :

-Preferencias

To To o

-Expectativas

-Votante probable ij|l PuLso clupaDANO | 4



NCTIVA
Contexto noticioso | Segunda quincena Febrero 2020

16.02 Incidentes obligan a suspender partido enBeloColoy UniversidadCatdlica, los hechos de violencia incluyeron lanzamiento de fuegos de artificio y objetos
contundentes a la cancha.

Hyundai confirma acuerdo que alcanzé con el Gobierno para continuar con la construccion del Puente Chd&egi@m de Los bas.

Empresas en quiebra por deud@sanzan las 133 en enero lo que representa un aumento de 22% en comparacion con igual mearntek it

Se cumplen cuatro meses del estallido social que inicié el 18 de octubre.

Gobierno confirma salida del director del Instituto Nacional de EstadisBeaigermo Pattillo, tras un nuevo error en el catcdelIPC.

Subsecretario del Interior, Juan Francisco Galli, anuncia nuevos medios y mecanismos para el control del orden pabtadards yiolencia que dejé 83
detenidos.

Ex diputado Gustavo Hasbuin suspende su militancia en la UDI, en medio de la investigacion por presuntas coimas efioaed@/dtister Publicas (MOP).

Primera chilena contagiada por el coronavirus es tripulante del cru@emiondPrinces$ que se encuentra en cuarentena en el puerto japonés de Yokohama.
Presidente Sebastian Pifiagaticaincidentes registrados en la estacion de metro Los Quillayes en la comuna de La Florida y hace un llamado a condecar. la viole
Chile, Pera y Brasil serian las economias de la region mas impactadas por los efectos del coronavirus y podria alépeatileese inversion en América Latina.
23.02 {S NB3IAAGNIY AYOARSYy(GS&a Rdz2Ny yGS tF LINBGALF RS I LIN&AndrSchlidad paNlydrsBsilocaRes
- comerciales.

24.02 Presidente Sebastian Pifiera se reine con Ministros y hace llamado de paz: "Chile ya ha tenido demasiada violencigegnipegdealin gran acuerdo contra la
-67\ 2t SYOALF S LN fF RSY2ONI OAF @& LRNIfIF LITEd

25.02 Més de 200 figuras de la ex Concertacion hacen llamado, a través de una declaracién publica, a la unidad del paisfigstecaik.

El Ministerio del Interior se querella contra dos imputados en el marco del cad@ pdt los delitos de tenencia de arma o mlento prohibido y por tenencia de
municiones.

Servicio Electoral de Chile (Servel) publica padrones electorales definitivos de personas habilitadas para votar @moahéerdhal y el extranjero para el Plebisci
Nacional 2020.

Comienza difusién deropaganddegal para eplebiscito constitucional, la cual se extendera hasta tres dias antes de |@el&gide abril).

Presidente Sebastian Pifiera recuerda a las victimas de la tragedia del 27 de febrero de 2010 y hace llamado a la omiéacyla giolencia en el pais.

Instituto Nacional de Estadisticas (INE) entrega cifras de tasa de desocupacion que llegé al 7,4 por ciento entre nev@8frtbyeathero de 2020, un aumento de
0,3 puntos porcentuales en comparacion con el mismo periodo del afio anterior.

28.02 Grupo identificado como "Afinidades Armadas en Revuelta" se adjudica el doble ataque con explosivos que afectd a nanaglificiben la comuna de Vitacura.
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Metodologia

Disefiode Investigacion

Poblacion en estudio

Disefiomuestral

Seleccidommuestral

Instrumento de medicion

Fecha de campo

Desarrollado por

Financiamiento

NCTIVA

Estudio cuantitativo, sobre la base de entrevistas online a través de un panel representativo
con cobertura nacional.

Publico en general, hombres y mujeres mayores de 18 afos, pertenecientes a los grupos
socioecondémicos (GSE) ABC1, C2, C3y DE. Residentes de Santiago y Regiones,
considerando una cobertura d84 comunas nivel nacional.

Disefio No probabilistico. Se realizé un totdl .43 entrevistasstratificadas
aproporcionalmentgor lasvariables de Género, Edad, GSE y Zona.

Con el objetivo de proyectar resultados poblacionales, la muestra fue ponderada de
acuerdo al peso real de cada segmento: Género, Edad, Zona y GSE en la poblacion
proyectada por el Censo 2017 e informacion de GSE de la AIM (Asociacion de Empresas d
Estudios de Mercados de Chile).

El margen de Error Muestral para el total de la muestra es de-t80+b, bajo supuestos
de aleatoriedad simple, un nivel de confianza del 95% y varianza maxima de los
estimadores.

Seleccidorenbaseaun panelonlineconunatasade respuestadel 12 %
Elpanelutilizadocorrespondea laempresaOpinandoOnline
www.opinandoonlinecom Panelen procesode certificacionNormalSO26.362

Cuestionariae 9 minutosde duracionpromedia

Realizadentre el 20 al 28 de Febrero2020
Esteestudiohasidoelaboradcen sutotalidadpor Activa
Estudidfinanciadoen un 100%por Activa
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http://www.opinandoonline.com/

NCTIV/A
Tamano Yy Tamario Error

F A Velilols Segmentos Muestral Muestral Maximo(*)
segmentaciormuestral
ABC1 169 7,5 %
GSE C2 377 5,0 %
Para proyectar resultados poblacionales,
cadasegmentdfue ponderadopor supeso C3 253 6,2 %
real en la poblacion de acuerdo a las DE 0
proyecciones del Censo 2017 vy 244 6,3 %
proyeccionesle GSEAIM 2008 18-30 310 5,6%
Lasvariablesde ponderacionson a nivel 31. 40 200 _
. 4 - , (1)
de: edad,género,zonay GSE EDAD
41-50 201 6,9 %
Sl-++ 232 6,4 %
) Hombre 484 4,5 %
GENERO _
Mujer 559 4,2 %

(*) Error muestral calculado bajo supuesto de .
aleatoriedad simple, un nivel de confianza del 95% y Metropolitana 365 51%
varianza méaxima del estimador proporcional.

Norte 173 7,5%

ZONA Centro 228 6,5 %
Sur 277 5,9 %

Total 1.043 3,0 %
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Perfil deponderacion

=51 0 mas~ 41 - 50m 31 - 40m 18 - 30 mSur ©RM mCentro mNorte

34,4 25,5

EDAD ZONA

51% 49%

GENERO

Datos expresados en porcentajes (%). Sobre la Base del Total Entrevistas (N: 1.03QL&WY: +/

Zona Norte: Regiones XV, I, II, 1ll, IV; Centro: Regiones V, VI, VII; Sur: Regiones VIII, IX, XIV, XVI, X, XI, XII.

NCTIVA

POSICION POLITICA

¢,Cual es tu posicién politica, independiente que
aSkha YATtAOGlFIYyGS RS f3¢gy LI NIAR2 LRt NG

H [zquierda
Centro izquierda
Centro

m Centro Derecha

m Derecha

B Sin Posicién Politica

mNo sé

IDENTIFICACION CON COALICION POLITICA

¢ Y con cudl de las siguientes coaliciones
politicas te sientes mas identificado?

m Partido Republicano (Jose Antonio

Kast)
H Chile Vamos (URIRN¢ EVOPOLq

PRI)
Ex Nueva Mayoria (BPPD-PRSD

PC)
m DC (Democracia Cristiana)
m Frente Amplio

m Independiente

m Ninguna

® No sabe / No responde
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